Sales Agent Telekom (m/w/d)

Temporar Jobregion: Luzern Stellenprozente: 100%

Beschreibung

Unser Kunde sucht eine engagierte Personlichkeit, die Freude am
Kundenkontakt hat und den Shopalltag aktiv mitgestaltet. Du unterstiitzt
Kund:innen bei Vertragen, Geraten und Services und sorgst dafiir, dass jeder
Besuch im Shop zu einem positiven Erlebnis wird.

Sales Agent Telekom (m/w/d)

Aufgaben

¢ Beratung zu Mobilfunk-, Internet- und TV-Angeboten

¢ Verkauf und Abschluss von Vertragen, abgestimmt auf die
individuellen Bedirfnisse der Kund:innen

¢ Unterstiitzung bei Tarifwechseln, Vertragsverlangerungen und
Gerateaktivierungen

¢ Einrichtung, Inbetriebnahme und Erklarung von Endgeraten im Shop

¢ Sicherstellung eines gepflegten Shops mit ansprechender
Warenprasentation

¢ Professionelle Bearbeitung von Reklamationen und Kundenanliegen

¢ Kassenfithrung, Abrechnungen und Tagesabschluss

e Mitarbeit bei Aktionen, Promotionen und Marketingmassnahmen

Profil

Abgeschlossene Grundausbildung oder gleichwertige Qualifikation
Kommunikationsstark, serviceorientiert und kundenfreundlich
Belastbar, zuverlassig und losungsorientiert, auch in anspruchsvollen
Situationen

Schnelle Auffassungsgabe, einfithlsam und teamorientiert

Punktlich, verantwortungsbewusst und engagiert
Eigenverantwortliche, proaktive und unternehmerische Denkweise

Unser Kunde bietet Ihnen:

o Abwechslungsreiche Tatigkeit in einem dynamischen, modernen
Umfeld

Attraktive Spesenregelung und Provisionsmoglichkeiten

Kurze Entscheidungswege und offene Kommunikation
Gestaltungsspielraum und individuelle Weiterentwicklung
Kollegiales Team mit gegenseitiger Wertschatzung

Sicherer, flexibler und attraktiver Arbeitsplatz in einem wachsenden
Unternehmen

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

BERATER

Tania Paredes
+41 52 269 10 02

Seniority Level
Mitarbeiter

Berufskategorie
Administration /
Verkauf / Einkauf

Stellenprozent
100%

Jobtyp
Temporar

Referenz-Nr.
TPA-AVE-T-51196

Jobregion
Luzern
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Zogern Sie nicht und stellen Sie uns noch heute online Thre kompletten l".' . Work .
B b terl .
ewerbungsunterlagen zu \\ = Selection

Wir freuen uns auf Sie!

Wir wertschdtzen Vielfalt und begriissen daher alle Bewerbungen - unabhdngig von Geschlecht,
sozialer Herkunft, Religion, Alter und Identitdt. Zur leichteren Lesbarkeit und besseren
Verstdndlichkeit verwenden wir nur eine Gender-Form. Selbstverstdndlich sind im jeweiligen
Kontext alle Genderformen gleichermassen gemeint.

Unser Bewerbungsprozess
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