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Sachbearbeiter Kundendienst
(m/w/d)

Fest - Vollzeit         Jobregion: Zürich          Stellenprozente: 100%
BERATER

Andrés Vicent
+41 44 872 70 02

Seniority Level
Mitarbeiter

Berufskategorie
Administration /
Verkauf / Einkauf

Stellenprozent
100%

Jobtyp
Fest - Vollzeit

Referenz-Nr.
AVI-AVE-F-54008

Jobregion
Zürich

Beschreibung

Für unseren Kunden suchen wir für die Region Zürich eine engagierte und
kundenorientierte Persönlichkeit im Bereich Kundenservice.
 
Sachbearbeiter Kundendienst (m/w/d)
 

Tätigkeiten

Professionelle Kundenbetreuung und Beratung
Auftragsabwicklung
Bearbeitung von Kundenanfragen
Verwaltung von Vorverkäufen und Transfers
Pflege von Kundendaten
Administrative Unterstützung
Zusammenarbeit mit internen Fachbereichen

Anforderungen

Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung, vorzugsweise im
kaufmännischen Bereich oder im Detailhandel
Erste Berufserfahrung in der Administration oder im Kundendienst von
Vorteil
Ausgeprägte Serviceorientierung sowie Freude am täglichen
Kundenkontakt
Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, jede weitere
Sprache von Vorteil
Sicherer Umgang mit gängigen IT-Anwendungen und MS-Office-
Programmen
Zuverlässige, belastbare und flexible Persönlichkeit mit Teamgeist
Gepflegtes Auftreten und professionelle Umgangsformen

Wir bieten

Kostenlose Parkmöglichkeiten
Unterstützung bei fachlichen und persönlichen Weiterbildungen
Kurze Entscheidungswege und eine offene Unternehmenskultur
Zusätzliche Vergünstigungen für Mitarbeitende
Regelmässige Team- und Mitarbeiterevents

 
Haben wir Ihr Interesse geweckt?
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Zögern Sie nicht und stellen Sie uns noch heute online Ihre kompletten
Bewerbungsunterlagen zu.

Immer die neusten Jobangebote erhalten - Jetzt beitreten 

Wir freuen uns auf Sie!

Auf diese Stelle passen auch: Sachbearbeiter Kundenservice,
Sachbearbeiter Kundensupport, Mitarbeiter Kundendienst, Customer Service
Specialist, Kaufmann, Kundenberater Innendienst, Kundenbetreuer
 

Wir wertschätzen Vielfalt und begrüssen daher alle Bewerbungen – unabhängig von Geschlecht,
sozialer Herkunft, Religion, Alter und Identität. Zur leichteren Lesbarkeit und besseren
Verständlichkeit verwenden wir nur eine Gender-Form. Selbstverständlich sind im jeweiligen
Kontext alle Genderformen gleichermassen gemeint.

Unser Bewerbungsprozess

https://wa.me/41522691000?text=Anmelden

