Kundenberater Versicherung
(m/w/d)

Temp & Fest Jobregion: Winterthur Stellenprozente: 80 - 100%

Beschreibung

Fir unseren Kunden, ein fithrendes Unternehmen der Versicherungsbranche,
suchen wir eine kommunikative und verkaufsstarke Personlichkeit als
Kundenberater Versicherung (m/w/d). In dieser spannenden Funktion
beraten Sie Interessenten telefonisch und digital, erkennen individuelle
Kundenbedurfnisse und bieten passende Versicherungslosungen an. Dabei
verbinden Sie moderne Kommunikationskanale mit einer personlichen und
kundenorientierten Beratung.

Kundenberater Versicherung (m/w/d)

Thre Aufgaben

o Telefonische und digitale Beratung von Neu- und Bestandskunden

¢ Analyse der Kundenbediirfnisse und Erarbeitung passender
Versicherungslosungen

¢ Erstellung und Prasentation individueller Angebote

o Aktiver Verkauf von Versicherungs- und Dienstleistungsprodukten

¢ Betreuung der Kunden wahrend des gesamten Beratungs- und

Verkaufsprozesses

Pflege und Aktualisierung von Kundendaten im CRM-System

Nutzung moderner digitaler Kommunikations- und Beratungstools

Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit und Servicequalitat

Mitarbeit an der Erreichung der Verkaufs- und Qualitatsziele

Thr Profil

¢ Freude am Verkauf sowie an der telefonischen und digitalen
Kundenberatung

¢ Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit und tiberzeugendes Auftreten

e Hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung

o Selbststandige, zielorientierte und motivierte Arbeitsweise

¢ Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Franzosisch- oder
Italienischkenntnisse; weitere Sprachen sind von Vorteil

¢ Sicherer Umgang mit modernen digitalen Arbeitsmitteln und IT-
Anwendungen

¢ Belastbare, flexible und teamorientierte Personlichkeit

e Erfahrung im Verkauf, Kundenservice oder in der
Versicherungsbranche ist von Vorteil - motivierte Quereinsteiger sind
ebenfalls willkommen

BERATER

Tania Paredes
+41 52 269 10 02

Seniority Level
Mitarbeiter

Berufskategorie
Administration /
Verkauf / Einkauf

Stellenprozent
80 -100%

Jobtyp
Temp & Fest

Referenz-Nr.
TPA-AVE-TH-54876

Jobregion
Winterthur
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Unser Kunde bietet \ -

¢ Eine umfassende und praxisnahe Einarbeitung mit attraktiven

Entwicklungsmoglichkeiten

Moderne Arbeitsplatze sowie die Moglichkeit, nach der Einarbeitung

teilweise im Homeoffice zu arbeiten

Attraktive Anstellungsbedingungen mit vielseitigen Zusatzleistungen

Ein motiviertes Team und ein wertschatzendes Arbeitsumfeld

Gute Erreichbarkeit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln sowie

Parkmaglichkeiten

Haben wir Ihr Interesse geweckt?

Zogern Sie nicht und stellen Sie uns noch heute online Thre kompletten
Bewerbungsunterlagen zu.

Wir freuen uns auf Sie!

Wir wertschdtzen Vielfalt und begriissen daher alle Bewerbungen - unabhdngig von Geschlecht,
sozialer Herkunft, Religion, Alter und Identitdt. Zur leichteren Lesbarkeit und besseren
Verstdndlichkeit verwenden wir nur eine Gender-Form. Selbstverstdndlich sind im jeweiligen
Kontext alle Genderformen gleichermassen gemeint.

Unser Bewerbungsprozess
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