Junior Servicetechniker (m/w/d)

Fest - Vollzeit Jobregion: Arbon Stellenprozente: 100%

Beschreibung

Fiir ein erfolgreiches Unternehmen im Bereich Verpackungstechnik und
industrielle Folienverpackungssysteme, suchen wir per sofort oder nach
Vereinbarung eine technisch versierte Personlichkeit. Das Unternehmen
bietet innovative Losungen fir Kunden im deutschsprachigen Raum und legt
grossen Wert auf Qualitat, Nachhaltigkeit sowie eine professionelle
Serviceorganisation. Zur Verstarkung des bestehenden Teams wird eine
engagierte Fachkraft mit hoher Reisebereitschaft gesucht.

Junior Servicetechniker (m/w/d)

Thre Aufgaben

¢ Durchfilhrung von Serviceeinsatzen bei Kunden im In- und
europaischen Ausland

¢ Inbetriebnahme, Wartung und Reparatur von Verpackungsanlagen und
Maschinen

¢ Analyse und Behebung technischer Storungen vor Ort

¢ Koordination und Begleitung von Maschinenabnahmen beim Hersteller

¢ Durchfuhrung von Reparaturen, Funktionsprifungen und
Wiederinstandstellungen in der Werkstatt

¢ Technische Beratung und Unterstiitzung von Kunden per Telefon und
vor Ort

e Zusammenarbeit mit Lieferanten zur Erarbeitung technischer
Losungen

e Schulung und Unterstiitzung externer Servicetechniker

¢ Verantwortung flr die Verwaltung von Ersatzteilen sowie Neu- und
Gebrauchtmaschinen

e Mitarbeit an Messen, Vorfithrungen und Kundenveranstaltungen

¢ Verkauf von Ersatzteilen und erganzenden Produkten im Rahmen von
Kundeneinsatzen

Thr Profil

¢ Abgeschlossene elektromechanische Ausbildung oder elektrische
Grundausbildung mit mechanischer Weiterbildung, beispielsweise als
Mechatroniker EFZ oder Automatiker EFZ

Erste Berufserfahrung im technischen Kundendienst oder
Servicebereich von Vorteil

Hohe Reisebereitschaft innerhalb Europas

Selbststandige, 16sungsorientierte und verantwortungsbhewusste
Arbeitsweise

¢ Ausgepragte Kunden- und Serviceorientierung
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Gute Kommunikationsfahigkeiten sowie sicheres Auftreten beim "
5 .

Kunden \\“ Selection

Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse in Wort

und Schrift

Weitere Sprachkenntnisse in Franzosisch oder Italienisch von Vorteil

Gute Kenntnisse der gangigen MS-Office-Anwendungen

Technisches Interesse und Bereitschaft zur kontinuierlichen

Weiterbildung

Wir bieten

e Umfassende und strukturierte Einarbeitung in Produkte, Systeme und
Prozesse

o Abwechslungsreiche Tatigkeit mit internationalen Kundenkontakten

Verantwortungsvolle Position mit viel Eigenstandigkeit

Modernes und professionelles Arbeitsumfeld

Attraktive Anstellungsbedingungen und zeitgemasse Sozialleistungen

Moglichkeit zur fachlichen und personlichen Weiterentwicklung

Mitarbeit in einem motivierten und kollegialen Team

e Spannende Aufgaben in einem zukunftsorientierten Marktumfeld

Sind Sie bereit fur eine neue Herausforderung? Dann freuen wir uns auf Ihre
Bewerbung.

Wir wertschdtzen Vielfalt und begriissen daher alle Bewerbungen - unabhdngig von Geschlecht,
sozialer Herkunft, Religion, Alter und Identitdt. Zur leichteren Lesbarkeit und besseren
Verstdndlichkeit verwenden wir nur eine Gender-Form. Selbstverstdndlich sind im jeweiligen
Kontext alle Genderformen gleichermassen gemeint.

Unser Bewerbungsprozess
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