Innendienst-Techniker (m/w/d)

Fest - Vollzeit Jobregion: Bergdietikon Stellenprozente: 100%

Beschreibung

Fir ein weltweit tatiges Industrieunternehmen, marktfithrend in der
Herstellung von Schweiss- und Produktionsanlagen fiur Metallverpackungen,
suchen wir

Innendienst-Techniker (m/w/d)

Deine Aufgaben

e Technische Unterstitzung und Betreuung unserer internationalen
Kundschaft sowie Vertretungen per Telefon und E-Mail

¢ Analysieren und Losen von Kundenanfragen sowie Erarbeiten
geeigneter Servicelosungen

¢ Planen, Organisieren und Koordinieren von Serviceeinsatzen im In-
und Ausland

e Uberwachen von Inbetriebnahmen, Revisionen, Reparaturen und
Wartungsarbeiten

o Abwickeln von Ersatzteilanfragen und Sicherstellen einer
termingerechten Auslieferung

Dein Profil

e Abgeschlossene mechanische oder elektromechanische
Grundausbildung, idealerweise mit Weiterbildung in Elektronik

e Mehrjahrige Berufserfahrung in der Maschinen- oder
Anlagenindustrie, vorzugsweise im Kundendienst oder technischen
Support

¢ Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, weitere Sprachen wie
Franzosisch, Italienisch oder Spanisch sind von Vorteil

o Strukturierte, belastbare und l6sungsorientierte Personlichkeit mit
organisatorischem Geschick

¢ Teamfahige und kommunikative Arbeitsweise sowie Freude am
direkten Kundenkontakt

Wir bieten

¢ Anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem
internationalen Umfeld

¢ Grindliche Einarbeitung und Unterstitzung durch ein erfahrenes
Team

¢ Selbststandiges Arbeiten mit hoher Eigenverantwortung

e Moderne Arbeitsmittel sowie attraktive Anstellungsbedingungen

¢ Fortschrittliche Sozialleistungen und langfristige
Entwicklungsperspektiven im Unternehmen

Bereit fiir den nachsten Schritt? Wir freuen uns darauf, Dich

BERATER

Antonio Piperno
+41 52 269 10 05

Seniority Level
Mitarbeiter

Berufskategorie
Elektro & Mechanik

Stellenprozent
100%

Jobtyp
Fest - Vollzeit

Referenz-Nr.
API-EM-F-57573

Jobregion
Bergdietikon
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Wir wertschdtzen Vielfalt und begriissen daher alle Bewerbungen - unabhdngig von Geschlecht,
sozialer Herkunft, Religion, Alter und Identitdt. Zur leichteren Lesbarkeit und besseren
Verstdndlichkeit verwenden wir nur eine Gender-Form. Selbstverstdndlich sind im jeweiligen
Kontext alle Genderformen gleichermassen gemeint.

Unser Bewerbungsprozess
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